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Carl Fredrik Graf, kommunstyrelsens ordförande (m) hälsade alla välkomna till Halmstad och Andersberg. Carl Fredrik beskrev området som å ena sidan belastat av höga ohälsotal, låg sysselsättningsgrad och något avskärmat från övriga staden. Å andra sidan menade han att området präglas av engagerade medborgare och att det geografiska läget egentligen är gott med närhet till stora trafikstråk.

Området har hög fysisk standard och både kommunen och HFAB har satsat stora pengar på upprustning av husen, ny idrottshall och skapat platser och gröna ytor för fritidsaktiviteter. Halmstad har målsättningen att vara kunskapsstaden, hemstaden och upplevelsestaden.

Helene Blomberg – bostadssocial chef, HFAB, berättade om arbetet i stadsdelen Andersberg under rubriken Tänk annorlunda! Med Tänk annorlunda menar hon inte att de tänker så annorlunda mot andra utan snarare mot hur de tänkte förr om området. Det handlar om att skaffa sig områdeskunskap på plats i nära kontakt med organisationer, föreningsliv, boende med flera.  Helene underströk vikten av att erbjuda de boende ett äkta inflytande. Den kreativitet som krävs för att tänka annorlunda skapar man genom vad Helene benämner som osannolika kombinationer till exempel samverkan mellan olika aktörer.
Helene presenterade några favoriter bland de aktiviteter som genomförts och menade att det trägna arbetet med att utveckla relationerna mellan boende och HFAB resulterat i ett större förtroende för att bostadsbolaget står på de boendes sida. Den senaste tidens oroligheter skulle ha påverkat relationerna betydligt mer negativt för 10 år sedan än de gör idag, menade Helene, som avslutade med att säga ” att tänka annorlunda är inte alltid rätt, ibland har man helt enkelt otur när man tänker”. 

Därpå presenterade Halmstads Fastighets AB:s VD Terje Johansson det kommunala bostadsbolaget och dess idéer. Terje uppehöll sig en del vid betydelsen av ekonomin som styrmedel och menade att Andersberg inte skall konkurrera med låga hyror utan med kvalitet. Som exempel på detta pekade Terje på det faktum att man ökat antalet egen personal i bostadsområdena, som idag är uppe i 90 personer mot för förra årets 60 anställda. Terje menar att ekonomisk hållbarhet är en förutsättning för att kunnas ta ett socialt ansvar – för HFAB är en stabil ekonomi ”prio ett”. 

Henry Bengtsson, utvecklingschef på Halmstads kommun tog upp frågan om det lokala utvecklingsavtalet och dess betydelse för Halmstad och Andersberg. När det i de nya avtalen inte fanns några pengar var det många som fnös åt att vad som var kvar – samverkan och erfarenhetsutbyte, berättar Henry. Själv framhöll han att avtalet varit viktigt, inte bara för Andersberg. Som exempel på de Lokala utvecklingsavtalens (vi använder hädan efter förkortningen LUA) betydelse lyfter han fram det faktum Andersberg tidigare inte nämndes i kommunens budgetdokument. Numera finns området och hur man arbetar med utanförskapet med i varje nämnd och bolags åtaganden i kommunen och tänker mera långsiktigt.
13.00 
Fattiga och rika – segregerad stad. Flyttningar och segregationens dynamik i Göteborg 1990-2006.

Roger Andersson, professor i kulturgeografi, Institutet för bostadsforskning, presenterade den studie av flytt och kvarboende i Göteborgsområdet som han gjort på uppdrag av Göteborgs stad. Roger tycker sig se en ny tendens – det finns ett genuint intresse för bättre underlag och statistik när vi planerar, något som kan vara början på arbete mot minskad segregation. 

Några tydliga tendenser: 

· Sedan 1985 har klyftorna ökat – koncentrationen av de rikare har blivit starkare geografiskt. 

· Den etniska segregationen ökar både geografiskt, sorterad efter upplåtelseform och utifrån global hierarki (immigranter födda utanför Europa bor i de fattigaste områdena). 

· Segregationen drivs av var de nya flyktingarna kommer in på bostadsmarknaden.

· De personer bland immigranterna som räknas som ”rika” uppgår i antal till 650 personer, men bara 7,5 % av dem or i rika områden. 

· Yngre immigranter bor i fattigare områden, somalier bor i de fattigaste områdena. 

Grannskapseffekterna:

· Påverkar mest inkomststrukturen

· Mer blandat påverkar på den lilla skalan – om man blandar där märks en positiv utveckling.

· Etnisk koncentration: individen påverkas inkomstmässigt tydligt negativt av att flytta till etniska kluster.

· Män påverkas mer negativt, unga är mindre känsliga

· Roger bedömer att rapportens resultat har stor policyrelevans, särskilt om man skall jobba områdesbaserat.

· Rapporten är ännu inte publicerad men finns hos Pia Borg på Göteborgs stad.

Folkhälsoarbete på tvären

Presentationen genomfördes av Karin Melinder, Folkhälsoinstitutet, Parvaneh Sharafi och Elisabeth Skoog, områdesutvecklare respektive folkhälsosamordnare i Botkyrka kommun.

Karin berättade att Folkhälsoinstitutet (FHI) fått regeringens uppdrag att stödja det urbana utvecklingsarbetet genom att kartlägga hälsans bestämningsfaktorer som är påverkbar på stadsdelsnivå. Till grund för kartläggningen har man haft folkhälsomålen, där man sedan tittat på vilka resurser stadsdelarna har för att arbeta mot målen. 

Karin beskrev ett kartläggningsprojekt med allt för kort tid till sitt förfogande. En enkät till LUA-kommunerna skickades ut under sommaren, något som påverkade svarsfrekvensen och kanske även svarens kvalitet. Kartläggningen visar dock att det finns en hel del resurser ute i kommunerna, generellt sett, vad gäller delaktighet och arbete med barns och ungas uppväxtvillkor, i form av fältassistenter, nattvandrare, organiserat föräldrastöd och liknande. Invånarna har ju däremot sämre ekonomiska villkor än vad som utgör genomsnittet i landet. Stadsdelarna har också god tillgång till grönområden, något som också räknas som en folkhälsoresurs. Karin framhöll att kartläggningen inte ger svar på hur det ser ut med exempelvis barnens frukostvanor, sexual- och reproduktiv hälsa eller bullernivåer. Karin menade att denna kartläggning får ses som början på ett arbete för att hitta de hälsofrämjande områden som saknar resurser. 

Efter Karin Melinders redovisning presenterade Botkyrka kommuns sitt områdesbaserade folkhälsoarbete på tvären. Elisabeth Skoog, folkhälsosamordnare och Parvaneh Sharafi, områdesutvecklare i Fittja gav inledningsvis en karta över folkhälsoarbetets målsättningar och ramar för att sedan dyka ned på områdesnivå i Alby och Fittja. De är stadsdelar med lokala utvecklingsavtal där utvecklingsarbetet tagit sig olika vägar. I Alby har en flerårig process ägt rum där förvaltningar och Albybor, bland annat genom temaseminarier varit med och arbetat fram en utvecklingsplan för stadsdelen. I Fittja har planeringen haft en mer tydlig betoning på stadsdelens fysiska utformning och inte arbetet med integrerad stadsplanering fullt ut.
Utgångspunkten för folkhälsoarbetet i Botkyrka är att kommunen 2004 skrev på Aalborgdeklarationen, där 10 av deklarationens åtaganden handlar om bättre folkhälsa. Varje enhet i kommunen har åtaganden inom ramen för deklarationen och utöver dessa finns ”tvärgrupper” i form av fem områdesgrupper samt en strategigrupp för social hållbarhet. Kommunen har en övergripande plan med mål på 30 års sikt, även om kommunen styrs på 4 års sikt. (Ett intrikat system där planer och mål på olika nivåer samverkar i stuprör och rännor presenterades.  Den nyfikne hänvisas till Power Point-presentationen som finns på hemsidan 

www.eukn.se). 

Många års erfarenheter av områdesarbete har skapat metoder för arbete som kan ses som viktiga för folkhälsan. Parvaneh, exemplifierar med arbetet med delaktighet där man numera uppsöker de arenor och mötesplatser som finns i stället för att kalla de boende till sig. Hon berättar också att de blivit bättre på att använda sig av människors nätverk. Kommunen har sedan flera år också ett ungdomsfullmäktige.  När det gäller social och ekonomisk trygghet har en arbetscoach på Medborgarkontoret i Fittja gjort succé och fått många människor ut i arbete. Lugna gatan finns på plats under skollov och bedriver också en verksamhet för de yngre (10-12-åringar), vilket bidrar till målen om trygghet och goda uppväxtvillkor. Handlarna ”testas” av unga personer - säljer de alkohol och tobak till minderåriga? Folkhälsoinstitutets skrift ”Från nyhet till vardagsnytta” är enligt Elisabeth och Parvaneh till stor hjälp i arbetet. 

På gång i Botkyrka är nu användandet av en ”Hållbarhetskonsekvensstämpel” - varje beslut som skall fattas i kommunstyrelsen skall ha en sådan stämpel i fortsättningen. Elisabeth och Parvaneh avslutade med att de är klara över att de inte löser Fittjas problem men menar att folkhälsoarbetet ger de boende större handlingsutrymme. 

Parallella gruppsdiskussioner där deltagarna valde mellan tre givna teman liksom en ”öppen grupp” som kom att handla om folkhälsoarbete. 
1. Kommun högskola och universitet i samverkan kring utvärdering 
Anna Karlsson, Växjö kommun och Jesper Fundberg, Malmö högskola presenterade exempel. Nina Edström, Mångkulturellt centrum samordnade och höll i pennan. 
Anna som arbetar med urban utveckling i Araby, centralt beläget i Växjö kommun, berättar att där lever 5 600 personer men att det är trångbott och blir allt trängre. Ungefär 50%  av befolkningen är födda utanför Sverige, förvärvsfrekvensen är ca 55% och man har höga ohälsotal. Man i snitt 53 sjukskrivningsdagar i området. År 2007 slöt man Lokalt utvecklingsavtal med staten och 2009 kontrakterades Nihad Bunar från Stockholms universitet som utvärderare av arbetet. Anna berättar att man kände till hans arbete med utvärdering av Storstadsarbetet i Stockholmskommunerna och gav honom därför en förfrågan. 
Utvärderingen levereras i omgångar, med vad Anna kallar feed back under 2 år. Den första rapporten kommer i december 2009 och fokuserar arbetssättet man valt i projektet. Under 2010 kommer också boendes och externa aktörers insatser att utvärderas. I arbetet med Araby finns fem arbetsgrupper baserade på fem målområden – dessa kommer alla att få ”egen” återkoppling från utvärderaren. En grupp har fått återkoppling hittills och Anna berättar att Bunar är väldigt kritisk till kommunens arbete, där han menar att hel del behöver förändras. Bland annat anser han att kommunen har för låg ambitionsnivå med tanke på den stora kunskapspotential som finns i organisationen. På viktiga positioner finns kunniga och kompetenta personer och Bunar ifrågasätter om man verkligen tar till vara deras kunskaper. 
Jesper, är etnolog som forskar och undervisar på Malmö högskola, berättar om tre praktiknära kunskapsutvecklingsprojekt han deltar i. Det handlar om ungdomsflykt från Simrishamn, om integration i föreningsliv i Malmö och en kurs om hur man forskar på sitt eget jobb (kultur- och fritidsanställda). 
I Simrishamn ville kommunens tjänstemän veta varför ungdomarna flyttade från kommunen för att skapa underlag för åtgärder – vad gör vi för fel och vad kan få dem att stanna? Ungdomar fick skriva om sig själva och sin fritid och slutsatsen blev att det inte alls var något fel som gjordes – tvärt om. Alla berättade om ett fantastiskt Simrishamn som gav dem självförtroende att ta steget ut i livet och flytta till jobb och utbildning. Det vara de som inte trivdes som också tenderade att stanna. Många av dem som flyttat kunde tänka sig att flytta tillbaka. 

Integration i förening började som ett kommunalt projekt i Malmö, men kom att bli regionalt efter en tid. Den inledande tanken vara att man skulle koppla ihop nyanlända med Malmöfamiljer, något som sedan ändrades till att koppla nyanlända till föreningar genom SFI.  Jesper är kritisk till hur det kommunala projektet tidigt hakade upp sig i frågor som var av intern projektkaraktär. Lärdomar från den kommunala inledande fasen kom väl till pass i den regionala utvecklingen av projektet. Nu är fokus riktat mot målgruppen och poängen från forskarnas sida är att följa med hela tiden och vara med vid alla möten. De försöker att vara ”kritiska vänner”, i stället för att komma in på slutet ställer forskarna frågor längs vägen. Det här är mer givande för projektet men förstås också dyrare, menar Jesper.  

Jespers tredje exempel på forskning nära praktiken är mer av ett utbildningsprojekt. Kommunförbundet Skåne finansierar utbildning för kultur- och fritidsverksamheternas tjänstemän, där de skall få in ett mer vetenskapligt tänk i sitt arbete. De träffas på högskolan under cirka 10 halvdagar. Efter 3-4 gånger har de flesta lyckats formulera syftet med den problematisering de gör av ett område de väljer själva.  Det hela skall utmynna i en rapport av vetenskaplig karaktär (där nivåerna varierar mellan b-uppsats och doktorandnivå). 
Diskussionerna som följde på dessa inledande presentationer rörde sig kring följande punkter; 

· Det ovanliga med att betrakta kunskapsprojekt som tillväxt – vanligast är att rikta uppmärksamheten mot företagande

· Svårigheten att locka forskare till praktiknära forskning – skillnad görs på fin- och fulforskning (utvärderingar har lägre status än annan forskning)
· En deltagare menade att den utvärdering man köper från högskolan är svår att få ut något användbart av.

· En deltagare från en kommun berättar om hur man försökt ”samproducera” utvärdering. Kommunen upplåter fält, forskarna forskar för att tillsammans utveckla det lokala samspelet. Inte på något vis föll detta forskarna på läppen. Deltagaren menar att forskarna inte såg att båda ”parter” bidrog.

· Det är viktigt att hitta ett språk som både de utvärderade och utvärderare kan känna sig bekväma med. 

· Studenter vill alltid ha ”verkliga” uppgifter – de bör kunna användas oftare och på ett bättre sätt.

· Kommunerna har inte alltid tillräcklig kunskap för att göra bra beställningar från högskolor och universitet.
2. Följeforskning som metod
Göran Hallin, Sweco, samordnade och Hassan Hosseini, Mångkulturellt centrum antecknade. 

Göran Hallin delade in utvärderingar i två typer

1) Evidensbaserad utvärdering 

2) Målinriktad utvärdering 

Med evidensbaserad utvärdering menade Hallin den sorts utvärdering som med hänvisning till viss evidens kan ge stöd till ett projekt eller en uppmaning om att rätta till och göra ett bättre arbete (ungefär som en processinriktad utvärdering). Med målinriktad utvärdering menade han utvärdering som undersöker hur väl de uppsatta målen har uppnåtts. 

Diskussionen fokuserade särskilt evidensbaserad utvärdering och de svårigheter som kan uppstå i samarbetet mellan utvärderare och aktörerna inom verksamheten. Det finns ofta orealistiska mål formulerade av de projektansvariga. Några undrade om utvärderaren ska lägga sig i och rätta till målformuleringar, eller om man ska acceptera målen som redan har definierats. De flesta av deltagarna menade att en kritisk granskning av målen och en eventuell revidering är till god hjälp för projekten.

En del av diskussionen fokuserade på hur långt utvärderaren ska gå i samarbetet med projektansvariga. Man diskuterade också svårigheter i samarbetet. Deltagarna enades om att följande saker är viktiga för utvärderingen: 

1) Språket, det vill säga utvärderaren måste kunna skriva på ett språk som är begripligt för personerna som arbetar inom projektet

2) Utvärderaren ska följa projektet över en längre tid

3) Förståelse av varandras roller

4) Forskarens integritet

5) Det finns behov av kapacitetsbyggande

6) Stuprörsarbetet är en utmaning

7) Kunskapsspridningen är viktig

8) Ledarskapets karaktär
3. Dokumentation av diskussion i arbetsgruppen ”Samverkande insatser för ungdomar”.
Diskussionen leddes av Lidija Kolouh (Ungdomsstyrelsen). Vid pennan Oscar Svensson, Ungdomsstyrelsen
Samverkande insatser för ungdomar och tendenser inom den urbana utvecklingspolitiken

Allmänt lyftes vikten av att ungdomarnas perspektiv är viktigt i kunskapsarbetet. Därmed är det också viktigt att följa med i allmänna samhällstrender – exempelvis utvecklingen inom sociala medier. Någon upplevde att det kan vara svårt att exempelvis inför en verksamhetsstart få en bra och heltäckande input från unga – det kan vara svårt att involvera ungdomar i den typen av diskussioner.

I linje med en av dagens föreläsningar poängterades att arbete inom en enskild stadsdel sällan är tillräckligt. Bland annat fanns erfarenheter från Landskrona kommun att en del utav svårigheterna i den stadsdel som innefattades av det lokala utvecklingsavtalet också finns i andra delar av staden. En svårighet i arbetet var också att det saknades ett sammanhållet ungdomsarbete i kommunen och tendenser till revirtänkande mellan förvaltningarna. Dock skulle de inleda ett arbete med det kartläggningsverktyg (LUPP) som Ungdomsstyrelsen har tagit fram som underlag för utveckling av en lokal ungdomspolitik.

En representant från Södertälje berättade om deras arbete med ungdomsråd och en satsning på sommarjobb som kommunen genomfört. De skulle nu bygga vidare på satsningen och arbeta för att ferieanställningarna resulterar i fasta anställningar på sikt.

Problem och möjligheter i kunskapsarbetet

Inom kunskapsarbetet diskuterades att det ofta saknas bra utvärderingar av olika verksamheter. Från någon kommun upplevdes att de i regel inte var så bra på uppföljning och utvärdering. 

Följeforskning blir ett allt vanligare tillvägagångssätt och Sweco har fått uppdraget att följa arbetet inom den urbana utvecklingspolitiken. Någon konstaterade att otraditionella upplägg med mer av aktionsforskning där utvärderaren också medverkar i utvecklingen av verksamheten ibland ifrågasätts. Samtidigt beskrevs denna form kunna ge ett betydelsefullt bidrag till pågående verksamheter. 

Ett system för att hämta in kunskaper kring arbetet inom olika verksamheter efterlystes av någon. Utan ett sådant system finns risken att fokus enbart hamnar på dem som är bra på att marknadsföra sin verksamhet. Någon menade att det inte går att vänta på att andra ska prestera ”den perfekta kartläggningen”. Det finns inga perfekta kartläggningar och det behövs flera olika sätt att försöka utvinna kunskap. I det arbetet är det särskilt viktigt att utgå från de erfarenheter som finns i enskilda verksamheter och inte minst de personer verksamheterna riktar sig till – vad anser de om arbetets inriktning och innehåll?

Ett hinder i arbetet är att det finns en hel del kunskaper på området men att den inte alltid är systematiserad vilket gör den svår att använda i praktiken. En del av kunskapsarbetet handlar om att ta fram och systematisera de erfarenheter och den kunskap som finns. En annan om i vilken mån den kunskap som finns verkligen tas tillvara när verksamheter utvecklas. 

Olika aktörer i kunskapsarbetet

Frågor kring olika aktörers roller i kunskapsarbetet berördes delvis i den löpande diskussionen. Allmänt lyftes fram att det är bra med ett nätverk som EUKN som syftar till att samla den befintliga kunskapen på ett ställe – det är en bra väg till kunskap. En reflektion var att många av dem som ingår i LUA-nätverken är relativt centralt placerade och att det kanske vore bra med fler representanter från det mer praktiska arbetet. Vidare diskuterades att nätverket nu funnits under en tid och att det där kanske etablerats vissa rutiner och ”sanningar” som kanske skulle utmanas om andra fick tillfälle att delta. 

4. Gruppdiskussion om folkhälsoarbete
Mikael Morberg, Mångkulturellt centrum samlade den öppna gruppen som valde att diskutera folkhälsoarbete. Han förde också anteckningarna. 
Hälsofrämjande samhällsplanering är något som kommer alltmer och som på olika sätt berör områdesarbete och hur det bedrivs. Gruppen diskuterade inledningsvis folkhälsoarbete och risken att begreppet folkhälsa blir ett alltför brett målområde. I Botkyrka arbetar man med uppföljning av 24 folkhälsoinriktade mål. Man talar inte alltid om dem som mål för folkhälsa när man kommunicerar inom kommunen. Folkhälsoplaneraren frågar istället vad förvaltningarna har för mål och hur de tänker göra för att uppfylla dem. Folkhälsoplaneraren roll är att se vad som har beröring till folkhälsa. 

Folkhälsoinstitutet tar fram basfakta till kommunerna. Deras erfarenhet är att ju mer data man tar fram, desto mer data efterfrågas. 

Tidsnätverket i Bergsjön arbetar med att skapa en mötesplats för sociala nätverk och är en del av planeringen inför byggande av ett kulturhus i Bergsjön. I Jönköping bedriver Friluftsfrämjandet Öxnegården, ett samverkansprojekt kring förbättrad folkhälsa där man vill öka användandet av friluftsgården, genom friluftsaktiviteter, friskvård mm. Ohälsotalen för de boende ska minska och skillnader i förhållande till genomsnittet i kommunen ska utjämnas. 

Tobias från Urban Utveckling & Samhällsplanering AB talade om att han och hans kollegor arbetar med urbana områden som redan finns och är byggda under 60-70 talet. Det handlar om att hitta en planeringsnivå nära området. Vad är det som redan finns? Man arbetar med att lyfta fram livsmiljön med individen i förhållande till geografin. Som planerare vistas man i området på olika tider. Man hämtar även in information genom intervjuer och enkäter. Det önskvärda är att ha större helhetssyn över området och inte bara bygga om ett torg.  Ofta saknas dock pengar för att göra något mer genomgripande i områdena. 

Vilka välfärdsinstitutioner är det som ska anpassa sitt sätt att arbeta till områdenas speciella förutsättningar? 

Roger Andersson förde fram frågan om användandet av universella eller selektiva åtgärder för att arbeta med till exempel folkhälsa i bostadsområden. Själva urvalet av stadsdelar är selektivt och 90 % av befolkningen bor inte dessa områden. Det mesta av folkhälsoarbetet måste då drivas genom generella insatser. Vad vill vi ha då ut av selektiva insatser? 
Ett  exempel är BVC som organiseras i en Familjecentral tillsammans med andra aktörer.

Torsdagen 22 oktober, Halmstad Stadsbibliotek, Klarasalen

9.30 På väg till jobb och utbildning
Urban utvecklingspolitik och ungdomspolitik – hur hänger det ihop? 

Om det gemensamma ansvaret för ungas etablering. Ungdomsstyrelsen presenterade pågående arbete med kartläggningar i Sverige och Europa.

Lidija Kolouh, Tiina Ekman, Oscar Svensson och Susanne Zander, Ungdomsstyrelsen Ola Johnsson, Nationella nätverket för Navigatorcentrum i Sverige
Ungdomsstyrelsen har fått ett uppdrag från regeringen vilket ska avrapporteras sista november 2009: Hur arbetar man i LUA-kommunerna med ungdomar i åldrarna 16-25 år? En förfrågan har gått ut till kommunerna där frågor om verksamhet, organisation, finansiering och utvärdering berörs. Särskilt 6 stadsdelar lyfts fram, hälften av dem i kommuner som tidigare haft lokal utvecklingsavtal med staten. Trots att det var stora frågebatterier som gick ut till kommunerna har responsen varit bra, tycker Lidija och Oscar. Bara 5 kommuner har inte svarat på frågorna. 
Två ”spaningar” rapporterades, den första löd: ”Pratar man med LUA-nära människor vet de inte alltid om att de är sådana”. Ungdomsstyrelsen har riktat sina frågor till personer som arbetar inom kommunernas arbetsmarknadsverksamheter. 
Den andra ”spaningen” gäller det kommunala uppföljningsansvaret: Kommunerna har dålig koll på de ungdomar som utgör undersökningens målgrupp. Det tror Lidija och Oscar beror på att man ofta lagt på gymnasieskolans IV-ansvariga att sköta uppföljningen. 
Susanne Zander berättade sedan om Ungdomsstyrelsens verksamhet och då särskilt om ungdomar och arbete. Vi är, menar hon, sämst på att hjälpa unga att hitta nätverk i arbetslivet. Ungdomsstyrelsen är en del av ungdomspolitiken och har mångfalds- jämställdhets-, rättighets- och resursperspektiv på sin verksamhet. Ungdomspolitiken omfattar ungdomars utbildning, arbete, fritid hälsa och inflytande. Ytterligare 15 myndigheter ”äger” frågor som rör ungdomar. 

Särskilt i stadsdelar som de som ingår i LUA är andelen unga stor. Mellan 40-50% av de boende är unga, berättar Susanne. I jämförelse med andra unga i Sverige är unga i de här områdena föräldrar i högre utsträckning, de utnyttjar inte fritidsverksamhet i samma grad, de lever mindre jämställt och de rör sig mindre ute i området.  Susanne sammanfattar med att vi i Sverige har mycket goda kunskaper om hur de unga har det.
Vad gäller samarbete med EU är Ungdomsstyrelsen nationellt kontor för Ung och Aktiv (EU-program) och ger stöd till internationella nätverk för ungdomsfrågor. Ungdomsstyrelsen är också nationell temagrupp för Europeiska Socialfonden (ESF), där det är kunskapsspridning som är uppgiften. 
Susanne menar att det är lätt att bortse från det vi har gott om, och ungdomar har vi verkligen gott om! 

Ola Johnsson, Nationella nätverket för NavigatorCentrum. 

Enligt betänkandet ”Unga utanför” som kom 2003 fanns då 70 000 unga i utanförskap. Ett av förslagen som lades fram var det om NavigatorCentrum, vilket förverkligades genom att Ungdomsstyrelsen kom att förfoga och över totalt dryga 6,5 miljoner för kommuner att söka. 

År 2007 fick Trelleborgs kommun stöd (200 000) från Ungdomsstyrelsen för att starta ett NavigatorCentrum. En-dörr-in-konceptet skall underlätta för unga att orientera sig och hitta kontakter. En-dörr-in är bra men när det skall samverkas blir det i alla fall genast svårare, säger Ola. Socialbidragen till unga sjönk dock drastiskt i Trelleborg när verksamheten kom igång. 
Ola tog initiativ till ett nationellt nätverk, och idag träffas man 4 gånger per år. Nätverket har gemensam hemsida för att ungdomarna skall kunna hitta ”sitt” NavigatorCentrum www.navigatorcentrum.se (23 kommuner har fått stöd från Ungdomsstyrelsen för att starta centrum). Nätverket har också tagit fram rapporten ”Från SOL till LOL”. Genom nätverket vill man bli en starkare påverkansfaktor, man vill utbyta idéer och utveckla uppföljningen (De flesta NavigatorCentrum sköter också idag det kommunala uppföljningsansvaret). 
Ola räknade upp några goda erfarenheter och problem som verksamheterna stött på.

· Ungdomarna ser NavigatorCentrums förhållningssätt som attraktivt.

· Långsiktighet


· Myndighetssamverkan

· Närmare och tätare näringslivet

· Synkade regelverk

· Sekretessen ett problem

· En-dörr-in!

Ett vanligt problem för NavigatorCentrumen är kontinuiteten. Pengarna från Ungdomsstyrelsen var startpengar, nu är det exempelvis ESF-pengar eller medel från Allmänna arvsfonden som möjliggör verksamheten. 

Tiina Ekman berättade om rapporten Fokus 08 som beskriver ungas liv i segregerade städers fattiga områden. Hon inledde med att ställa frågan om varför ungdomspolitik är viktigt för urbanpolitik. Tidigare hade nämnts att det finns många unga i de fattiga stadsdelarna liksom att många av dem blir föräldrar tidigt. I Rosengård, som hon tog som exempel, blir hälften av de unga föräldrar innan de fyllt 25. I riket totalt ligger är det bara 10% som får barn så tidigt.  
Med en definition av gruppen unga som de som är mellan 13-25  framhöll Tiina att andelen av dessa som är nyanlända ökat kraftigt de senaste åren. I områdena som ingått i utredningen (Hjällbo, Husby, Araby och Rosengård) blev 50-60 behöriga till gymnasiet, att jämföras med riksgenomsnittet som är 90 %. Bakom siffrorna döljer sig att en del av eleverna i de fattiga områdena är mycket högpresterande, samtidigt som andra har väldigt svaga resultat. 
Ungdomarna som bor i de studerade områdena känner sig trygga och trivs i sina stadsdelar, man känner varandra. De gillar dock inte att det finns mycket droger, brottslighet, psykiskt sjuka och sociala problem.
I Sverige är 14 % av unga i åldrarna 20-25 år utanför arbete eller studier. Gruppen bygger på OECD:s definition. Till gruppen som saknar arbete hör de som under ett år som mest haft arbetsrelaterad inkomst upp till ett basbelopp, 40 000 SEK. Gruppen som är utanför utbildning utgörs av dem som inte någon gång under ett år fått studiemedel). Mellan 27 och 38 % av unga i de undersökta stadsdelarna befann sig i utanförskap. Tina berättade att få av dessa fick ett långvarigt försörjningsstöd. Istället försörjdes de av familj eller arbetade ”svart” i företag. En del hade psykiska problem eller levde kriminella liv. 
Lärdomar att dra från Fokus 08 är att stödet till unga måste komma in tidigt och vara individuellt – inom 30 dagar. Ungas kontakter med arbetslivet måste stärkas och när samhället stöttar skall det vara med ”en-dörr-in-lösningar”. Detta då man vet att det är en dålig övergång mellan kommunala insatser och arbetsförmedling. 

Tiina och hennes kollegor besökte några andra europeiska städer med liknande problematik som i svenska områden. Intressanta verksamheter i Amsterdam och Rotterdam var där man snabbt fångade in ungdomar som hamnat utanför, analyserade situationen och löste deras problem, enligt Tiina. 

I Sverige behövs insatser för unga med ohälsa, de är inte kvalificerade för Försäkringskassans insatser. 

Tiinas presentation avslutades med några ord om skolan. Det behövs mer satsningar på svenska språket och på lärarnas kompetens. För att elever inte skall slösa bort tid behövs dock hemspråksstöd i matematik och naturämnena, menar Tiina. Eleverna vill att det skall vara roligt att gå till skolan, det gäller både det innehållsliga och det sociala klimatet i skolan. Det krävs mer dialog med föräldrarna men också en mer rättvis bild av de skolor som tar så stort ansvar för exempelvis nyanländas utbildning. 

Det kom avslutningsvis några frågor från publiken . Den första handlade om vilka indikatorer man skulle kunna använda för en rättvisare mätning av skolornas resultat och insatser. Tiina berättade att Skolverket tänkt att man kunde använda de nationella proven för att hitta in- och utgångsvärden för varje individ. 

En annan fråga handlade om ifall man fångat upp skolornas ”interkulturella kompetens”. Tiina tyckte att det skulle de behöva bli bättre på att se och beskriva. Ytterligare en annan fråga rörde rekrytering, och där hade Tiina ett bra exempel från Rotterdam där arbetsgivare och sökande träffades under ”speed dating”-förhållanden. 

11.20 Kunskapsnätverk för urban utveckling – det internationella och lokala i samverkan. 
Panelsamtal med Håkan Ottosson, Avdelningen för tillväxt och samhällsbyggnad, Sveriges kommuner och landsting, Susan Runsten, Göteborgs stad, Bert-Ola- Bergstrand – Projektledare Dynamiskt Tillväxtkapital, Eva Schultz, Integrations- och jämställdhetsdepartementet och Bertil Nilsson – URBACT NDP, Malmö Stad. 

I en första runda fick paneldeltagarna berätta om sin roll inom urban utveckling och arbetet inom olika kunskapsnätverk. Håkan Ottosson från Sveriges kommuner och landsting följer EU-politiken och sitter i URBACT:s programstyrelse. Han ser fram emot ett kommande EU-beslutet om en gemensam strategi för Östersjöregionen. Eva Schultz presenterade sig i rollen som EU-handläggare på Integrations- och jämställdhetsdepartementet. Inom Urban Development Group (UDG) och som National Contact Point on Integration (NCPI) vill man från departementets sida vara med och skapa bra strukturer för ett Europeiskt kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Sveriges deltagande i EUKN är också ett sätt att utbyta kunskaper mellan städer både inom Sverige och med andra städer i Europa, och där sitter Eva med i styrgruppen för nätverket. Både Eva och Håkan lyfte upp tendensen till att EU:s program utvecklas cykliskt, i meningen att man går från att särskilt fokusera de urbana frågorna, till att ”mainstreama” urbanfrågorna för att nu åter fokusera dem ytterligare. Eva poängterade att hon hoppades att det cykliska snarare är en uppåtgående spiral – att vi hela tiden samlar och lägger till kunskap för att utveckla politiken för städerna.
Susanne Runsten är samordnare för URBACT i Göteborgs stad och började med de urbana frågorna i och med Blommansatsningen 1996. Göteborg stad ansökte och drev projekt inom URBAN 2 mellan 2002-2006 och var sedan med i Sveriges första URBACT-projekt tillsammans med Malmö 2007. Under hela perioden har Göteborg och dess förorter varit föremål för statens insatser, Blommansatsningen och Storstadsarbetet.  Susanne menar att det är en utmaning att samordna urbant utvecklingsarbete med politiken, ta initiativ, koordinera avtal och program för EU, statlig, regional och lokal nivå på ett bra sätt. Målet har varit att få in de urbana frågorna i struktur- och socialfondsprogrammen. 
Bertil Nilsson arbetar i stadsdelen Fossie i Malmö som också deltar i ett nätverk inom URBACT. Själv började han som lärare i stadsdelen Augustenborg för 30 år sedan. Malmö var med i det första svenska Urbanprogrammet och Malmö med sig de bästa erfarnheterna in i storstadsarbetet. Idag leder Bertil Malmös Stads deltagande i URBACT 2. Bertil ansvarar också för URBACT NDP i Sverige. En nationell spridningspunkt för URBACT med information om pågående tematiska nätverk, rapporter, nyheter, utlysningar som man når genom sidan www.urbact.se .
Mikael Morberg, moderator, frågade om det sätt på vilket kunskapsarbetet är organiserat idag också innebär vissa inlåsningseffekter. Grupper och nätverk kanske genererar kunskaper ihop och mellan deltagarna men får svårt att nå dem som inte är med i kunskapsprocessen. Bert-Ola menade att det är intressant att veta hur kunskapsöverföringen fungerar och organiseras, men hävdade samtidigt att vi tenderar att sitta och vänta på att få rätt bilder levererade. Det kommer inte att hända utan vi måste ”göra” samtidigt som vi förbättrar våra kartor. Då är språket vi använder viktigt så att vi kan förstå vad det är vi talar om. Susanne menade att självklart finns inlåsningar – inte visste hon till exempel att Bert-Ola var engagerad i stadsdelen Bergsjön! – ”man blir lätt väldigt upptagen om av det som engagerar – lätt ensam kunnig”. Det är det som är poängen med Local Support Groups, säger Susanne, att skapa arenor litet på omväg. Alla partners inom URBACT ska inrätta och leda en lokal stödgrupp av tjänstemän, myndigheter, boende med flera som arbetar fram en lokal handlingsplan som sedan ska kunna förändra praktik och politik på lokal nivå. 

Bertil exemplifierade med arbetet med demokrati och delaktighet inom URBACT – då man tog fram en hel del bra verktyg. Idag ställer han sig frågan om hur mycket de verkligen används i praktiken. Liksom de andra i panelen tror också Eva att det lätt blir inlåsningar och undrar över vad som är överförbart från en plats till en annan. Och även om vi möts och pratar om våra erfarenheter som behövs det strukturer för att lyfta upp de erfarenheter som utbyts. Bertil betonar att det alltid är fråga om att reflektera över de framgångsfaktorer som ett projekt kan visa på, snarare än att ”flytta projekt från en plats till en annan.”. 
Håkan hakade på Bert-Olas tankar om vikten av att hitta gemensamt språk för utbytet. Håkan menar att det finns allvarlig språkförbistring mellan olika yrkesgrupper. Här vill han slå ett slag för ett ”flernivåtänk”: Hur går man från det individuella lärandet till det institutionella, och hur mäter man det? Detta menar han kräver ett koordinerat samspel på flera nivåer samtidigt. ”Side kick” Jesper Fundberg funderade över om det möjligen kunde vara så att de kunskapsstrukturer som vi fått höra om från panelen, blir viktigare än själva ”objekten” för projekten. Hur hittar man den balansen mellan strukturer och själva görandet?
Susanne höll med om att det kan vara riskfyllt, men tog upp My Generation-nätverket inom URBACT som leds av staden Rotterdam som exempel. Ett spännande arbete med risken att man bara pratar om ungdomarna. Nu har Stadskansliet i Göteborg fått med ungdomarna, det finns en kärna och det finns ett flöde av unga som är med på möten och är delaktiga i arbetet. Så det går att försöka motverka inlåsningseffekterna, menade Susanne.
Roger Andersson, som satt i publiken, frågade om hur panelen ser på forskningens roll inom programmen. ”Ni pratar om erfarenhetsöverföring – akademikers roll är att bedriva grundforskning i de här frågorna, men sådant ryms inte i ramprogrammen”. Roger menade att Europa saknar en motsvarighet till USA:s Urban Institute som är placerad i Washington.

Eva svarade att inom Urban Development Group ser man svårigheterna med urbanforskningen, att den inte har någon hemvist och att man inte hittat formen för hur den skall få plats inom ramprogrammen. Inom gruppen menar man att det verkligen är dags nu. 
Mikael avslutade panelsamtalet med frågan om vi sammantaget är på väg att få en bättre kunskapsutveckling inom urbanfrågorna. Panelen var inte helt enig men Håkan Ottosson menade att flera aktörer borde ta del av de kunskaper som faktiskt redan finns, och nämnde exempelvis näringslivet. Eva nämnde två europeiska konferenser under hösten 2009 där man kan lära mer om europeisk urban utveckling. URBACT-konferensen i Stockholm 25 november och EUKN:s internationella nätverkskonferens den 14 december i Malmö. 
Susanne framhöll att hon ser en utveckling av de urbana frågornas bredd, men att i de fall oenighet uppstår i denna bredd är när de sociala frågorna skall få mer utrymme. Bert-Ola Bergstrand hoppades att integrationsfrågan i framtiden förs över från samhällets skuldsida till att ligga på intäktssidan, något som utvecklar landet. Bertil avslutade med att nämna att den forskning eller utvärdering som idag bedrivs finansieras på projektbasis då inga andra medel anslås. 

Så avslutades EUKN:s nätverkskonferens 2009 i Halmstad. Dokumentationen gjorde av Nina Edström på EUKN-kontoret. 
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