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Referat från konferensen ”Att skapa vägar in – arbete, utbildning och unga i utanförskap”, 19-20 april - 2010
Dag 1, 19 april
13.00

Mikael Morberg hälsar alla välkomna och presenterar Mångkulturellt centrum och gruppen som arbetar med konferensen. Mikael berättar vidare om EUKN, Leipzigstadgan (Bristol Accord) och arbetsformerna utifrån de sociala, ekonomiska och miljömässiga aspekterna. Han avslutar med att berätta om arbetet med utanförskapsområden och utbildning och arbete för unga som exempel.
Lidija Kolouh presenterar sedan Ungdomsstyrelsen och rapporten Vägarna in som handlar om unga utanför, d.v.s. unga som varken arbetar eller studerar. Därefter presenterar Förbundssekreteraren Leif Klingensjö från Sveriges kommuner och landsting presenterar SKL- förbundet som hjälpte till med enkäterna som rapporten Vägarna in byggde på. Han berättar om ett pågående arbete med att ta in erfarenheter från andra länder.

13.30

Leif Klingensjö berättar om en tidigare SKL-rapport och konceptet En dörr in som behandlar frågan unga i utanförskap. Han poängterade bl.a. vikten av en tydlig politisk förankring, insatser från flera myndigheter, intern samordning, personalens förhållningssätt och ett gemensamt uppföljningsinstrument. SKL vill för att uppnå detta genomföra en organisatorisk och även finansiell samordning mellan AF, FK och kommunen, framför allt socialtjänsten, arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten. Samordningen bygger på nytänkande och internationella erfarenheter, och går under namnet En gemensam ingång. 90 % av kommunerna har ställt sig bakom samordningen och vilken också stöds av ett politikerupprop från 50 kommuner.

13.45

Mats Frelin, områdeschef för resurscentrum, berättar om verksamheten Resurscentrum i Söderhamn. Resurscentrum var från början ett ESF-projekt som gick under namnet Högtrycket och är en slags verkstad där de arbetslösa hamnar omedelbart efter att de har skrivit in sig på AF och Soc. Söderhamn har en ungdomsarbetslöshet på 24,5 % och en total arbetslöshet på 6,2 %, och kommunen har antagit ett mål som säger att Söderhamns placering för målgruppen arbetslösa ungdomar ska vara bättre än genomsnittet på AFs rankningslista senast 2011. Vilket är ett mål som verkar kunna uppnås. 
Kommunens ungdomssamverkan bygger på en handlingsplan från 2007 som syftar till att undvika att ungdomar faller mellan olika ansvarsområden genom att processa fram ett gemensamt arbetssätt och målbild, formulera och förankra ansvar och befogenheter samt samla personal och kompetens på ett ställe. Detta samordnas genom en styrgrupp på tjänstemannanivå (AF, FK, Soc m.fl.) för att uppnå ett helhetstänkande och undvika dubbelarbete och i slutändan korta ned ”i väntan på” och kunna ge bättre service. Arbetet som bygger på en stark tillit mellan olika ledningar och ett flexibelt förhållningssätt till riksregelverket har bl. a. resulterat i Sveriges mest och bäst dokumenterade ungdomar och en minskande ungdomsarbetslöshet som delvis bygger på att unga vägleds till arbetsplatser som ligger utanför kommunen, bl.a. i Norge. Till projektet har också en forskare varit knuten som bl.a. konstaterat att en vi-känsla har utvecklats mellan aktörerna. Forskaren har även fastställt att AF har en normerande särställning, att det finns en konflikt mellan den lokala målbilden och det centrala regelverket och att ungdomarna själva är nöjda med verksamheten.

14.50

Fabian Sjö, Oscar Svensson och Lidija Kolouh från Ungdomsstyrelsen presenterar rapporten Vägarna in som handlar om hur kommuner och myndigheter runtom i landet samverkar för att skapa vägar in på arbetsmarknaden för unga mellan 16-25 år som varken arbetar eller studerar i de 21 LUA-kommunerna. Rapporten byggde på frågeformulär via mejl till arbetsmarknadsenheterna och besök i sex utvalda kommuner (Botkyrka, Göteborg, Luleå, Norrköping, Växjö, Södertälje). 
Det finns en relativt begränsad kunskap om gruppen och kunskapen är ofta uppdelad mellan olika verksamheter och finns inte samlad. Detta bidrog till att endast 1/5 av kommunerna kunde uppge hur många det handlar om som står utanför både arbete och utbildning. 2006 uppskattades det att det handlade om ca 30 000 individer totalt i landet, och det är viktigt att komma ihåg att denna grupp sammantaget är väldigt heterogen. 
Det finns generellt mer kunskap om dem som är under 20 år än om dem som är äldre vilket beror på kommunens informationsansvar över dem som är under 20 år. Kunskapen som organiseras inom barn- och ungdomsförvaltningen bygger ofta på inrapportering från skolor om avhopp, och inhämtas ibland via brev men även i vissa fall via dörrknackning. 
Kommunerna upplever lagstiftningen som otydlig och att omfattningen av deras ansvar är oklart. Vad gäller resultat och uppföljning så skiljer sig kommunerna åt, och resultat och effekter är sällan samlade på ett ställe i kommunen utan ofta projektbaserade. Det skulle därför behövas ett likartat bedömningsinstrument för att identifiera framgångsrika verksamheter. Samverkan behöver också bli bättre såsom mellan kommun och landsting och AF och FK, och det var också något som kommunerna efterlyste både inom förvaltningar och mellan myndigheter. Ett problem för samverkan är att sekretessregler begränsar informationsutbytet. Utan samverkan finns det en stor risk för parallella och upprepande insatser som de unga utsätts för. 
Bland framgångsfaktorer kan nämnas samverkan och vikten av att ha en helhetsbild av livssituationen och behoven hos den enskilde. Samt tidiga insatser, resursinriktat tänkande i stället för underskottsperspektiv, flexibla lösningar inom verksamheterna och fokus på alternativa utbildnings- och etableringsvägar. Likaså är inspirerande personal med bred kompetens och ungas delaktighet och dialog viktigt för att uppnå en realistisk handlingsplan för den enskilde. Ett bra exempel är Navigatorcentrum-modellen som arbetar efter En dörr in -konceptet som går ut på nära samarbete med både privata och offentliga arbetsgivare. Slutligen är det viktigt att vara på plats där de unga finns och vara aktiv i nätverk och olika kunskapsutbyten som även går utöver nationsgränserna.
15.40

Paneldiskussion mellan Lolo Hultsten-Sandberg från Slussen i Huddinge/Grenverket Södertörn, Osvaldo Vergara från Brain City Mail och Lidija Kolouh från Ungdomsstyrelsen om varför det är så svårt att samverka när det gäller unga i utanförskap. Lolo menar att det beror på de olika verksamheternas och organisationernas olika arbeten och mål. Osvaldo berättar om problemet med att anställa stigmatiserade praktikanter utifrån det kostnadstänk som spökar och hur viktigt det är att tänka utanför boxen samt arbeta för att stärka självförtroendet och öka tilliten hos de unga. Lidija påpekar att det handlar om att få ihop alla de aktörer som är aktiva på fältet och berättar om ett uppföljningssystem som finns i England där olika myndigheter har möjlighet att ta del av en samlad bild av varje enskild individ. Mikael menar att tanken att ha ett enda ställe att gå till inte heller är ny. Lidija påpekar att ca 80 % av det första jobb en ungdom får normalt erhålls genom kontakter och inte genom AF, vilket ställer till problem för unga med utländsk bakgrund. Lolo påpekar det finns ett lärlingssystem i Danmark som saknas i Sverige, och som delvis kan förklara att den svenska ungdomsarbetslösheten är så omfattande, och påminner om att många unga i utanförskap kan sakna sociala kontakter överhuvudtaget, samt att sekretessreglerna förhindrar samverkan i Sverige. Lidija efterlyser mer stöd till kommunerna i uppföljningsansvaret för unga i utanförskap.
